
ডিডিটাল সেবা সেন্টার স্থাপনের ডেডিনে উন্যাক্তান্র িেয প্রনয়ািেীয় ডেন ে্ ডিকা 

 
ভূডিকা 

 

স্মার্ট  বাাংলাদেশ গঠদের লদযে সারাদেদশ ৫০ হাজার ডিডজর্াল সসবা সসন্টার স্থাপদের জেে বাাংলাদেশ সরকাদরর এ রু্ 

আই সাবলাইম  ডলডমদর্ি  এর সাদে  একটি সমদ াতা স্মারক স্বাযর কদরদে। এই সসবা সসন্টার সমূহ সাবলাইম  

ডলডমদর্ি উদেোক্তাদের মাধ্েদম পডরচাডলত করদব। যাদত কদর তারা একডেদক ডেদজদের জীডবকা ডেবটাহ  করদব  এবাং  

অেেডেদক জেগদের ডেকর্ সরকাদরর সসবা সমূহদক তাদের হাদতর কাদে সপ ৌঁদে ডেদত পাদর। 
  

উন্যাক্তার স াগ্যতা 

 

• প্রাপ্তবয়স্ক বাাংলাদেশী োরী অেবা পুরুষ 

• ডশযাগত সযাগেতা কমপদয এসএসডস অেবা সমমাে 

• কডিউর্ার ও ইন্টারদের্ বেবহাদর পারেশী 

• ডেজ অেবা সকািাডের োদম বোাংক একাউন্ট 

• ১৫০-৩০০ স্কয়ার ডিদর্র একটি সোকাে 

• সসবা সেয়ার জেে কডিউর্ার অেবা লোপর্প, ডপ্রন্টার, স্কোোর ইতোডে (দকাদো সরঞ্জাম ো োকদল সাবলাইম এর 

পয সেদক সসর্া অদেটর ডবডেমদয় ক্রদয়র বেবস্থা কদর সেওয়া হদব)  

 

সেবা েিূহ 

 

বাাংলাদেশ সরকাদরর ডতেশত এর অডধ্ক সরকাডর সসবা সহ আদরা অেোেে সরকাডর ও সবসরকাডর অেলাইে এবাং 

অিলাইে সসবা প্রোে । উদেখদযাগে সসবা সমূহ ডেম্নরূপঃ 

জন্ম/মৃতুে সেদের আদবেে, পাসদপার্ট  এর আদবেে, চাকুরীর আদবেে, ই-োম জাডর আদবেে, জডমর খাজো প্রোে, সেি 

লাইদসন্স আদবেে ও েবায়ে, গোস/ পাডে/ ডবদ্যেৎ ডবল প্রোে, সু্কল/ কদলজ/ ইউডেভারডসটি সত ভডতট র আদবেে, বয়স্ক 

ভাতা আদবেে, ডবডভন্ন প্রকার সেে প্রাডপ্তর আদবেে, হজ ডেবন্ধে, েতুে সভার্ার আইডি আদবেে ও সাংদশাধ্ে, ডবডভন্ন 

পরীযার িলািল, ডবমাে/ সরল ও বাস টিদকর্, সমাবাইল ডরচাজট , র্াকা পাঠাদো ও গ্রহে, ডবডভন্ন প্রকার ইনু্সদরদন্সর 

ডপ্রডময়াম প্রোে ইতোডে। এর বাইদর ও সসবা গ্রহীতাগে অেোেে সসবা এখাে সেদক গ্রহে করদত পারদবে। সাবলাইম এর 

পয সেদক পরবতীদত আদরা অেোেে সসবা প্রোদের জেে ডবডভন্ন ডলাংক প্রোে করা হদব। 

  
আনব্ে পদ্ধডত  
 

আদবেে প্রডক্রয়া সিন্ন করার জেে উদেোক্তাদক একটি ডলাংক প্রোে করা হদব। সসই ডলাংদক সযদয় উদেোক্তা ডহদসদব 

সরডজদেশে করার জেে প্রােডমকভাদব ডকেু সম ডলক তেেসহ অেলাইদে আদবেে করদত হদব। আদবেে করার সময় 

উদেোক্তার ডবডভন্ন তেে যাচাইদয়র ডেডমদে প্রদয়াজেীয় েডললাডে আপদলাি করদত হদব। এোডাও তার েডব, এেআইডি, 

বোাংক একাউদন্টর তেে প্রোে করদত হদব। সাবলাইম কতৃট ক আদবেেসমূহ যাচাই বাোই কদর ইউজার আইডি এবাং 

পাসওয়ািট  প্রোে করা হদব। ইউজার আইডি এবাং পাসওয়ািট  ডেদয় উদেোক্তা লগইে করদবে এবাং ডবডভন্ন প্রকার সসবা 

প্রোে করদবে।  



প্রডিক্ষণ 

 

ডবডভন্ন প্রকার সসবা প্রোে করার জেে উদেোক্তাদক প্রদয়াজেীয় প্রডশযে প্রোে করা হদব।  

 

সেবা প্র্ানের ডি 

 

প্রডতটি সসবা প্রোে বাবে সসবা গ্রহীতার কাে সেদক সরকাডর ডি (যডে োদক) োডাও সসবা সেয়ার জেে উদেোক্তা সরকার 

ডেধ্টাডরত ডি গ্রহে করদবে যা তার আয় ডহদসদব গেে হদব। 

 

োবলাইি ও উন্যাক্তার িনযয চুডক্ত 

 

সকল ডবষয় উদেখপূবটক সাবলাইম ও উদেোক্তার মদধ্ে একটি চুডক্ত স্বাযডরত হদব। প্রােডমক পযটাদয় উদেোক্তাদের 

সাবলাইমদক সকাদো প্রকার অেট প্রোে করদত হদব ো। তদব এই সসবা অবোহত রাখদত কাডরগডর সহদযাডগতা প্রোে করার 

জেে সয সকল জেবল কাজ করদব তাদের সবতে ভাতা প্রোদের ডেডমদে তার আদয়র একটি যৎসামােে অাংশ পরবতীদত 

প্রোে করদত হদব। 

 

উপেংহার 

 

সকদলর মদে রাখদত হদব সয তারা প্রদতেদকই সরকাদরর একজে প্রডতডেডধ্ ডহদসদব এই ডিডজর্াল সসবা সসন্টাদর কাজ 

করদেে। সস অেুযায়ী প্রদতেক সসবা গ্রহীতা সক উদেোক্তাগে উন্নত মাদের সসবা প্রোে করদবে।   

 
 
 
 
 


